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Cahier 13

Former, expliquer, accompagner
le changement

Changer une culture de solidarité, pas seulement ajouter une
action.

Les ressources existent déja en grande partie : familles, associations,
services, professionnels, institutions, citoyens, droits, dispositifs.
L’enjeu nouveau est de les rendre plus lisibles, mieux reliées et mieux
orientées autour des situations.

Les moyens nouveaux devront donc porter surtout sur la
communication, la formation, I'explication, la pédagogie, la
réassurance et I'accompagnement du changement. Il faut faire
comprendre les petits toits, les grands toits, les cercles, les cing roles
et la relation avant les solutions.

Ce changement est presque culturel. Il demande de la philosophie, de
la psychologie, de la prudence et du temps. On ne change pas les
paradigmes de la solidarité par note de service. On les accompagne.

Ce cahier appartient a la collection Dediéi « Qui est la ? Qui sera la ? »,
repérée comme Portail AMI national. Il constitue une porte d’entrée courte
vers un document de fond évolutif et vers I’'expérimentation territoriale
transmissible proposée.
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